
VZOR Odstúpenie od zmluvy: 
 
[DOPLNIŤ - ADRESÁTA - PREDÁVAJÚCEHO] 
 
[DOPLNIŤ adresu] 
 
Odstúpenie od zmluvy 
 
 
Týmto odstupujem od Kúpnej zmluvy o nákupe tohto Tovaru: 
 
 __________________________________________________________________________________  
 
Dátum objednania _______________________ 
Datum obdržania ________________________ 
Číslo daňového dokladu __________________  
 
 
Meno a priezvisko Kupujúceho ___________________________________________________________  
Adresa Kupujúceho ____________________________________________________________________  
Bankové spojenie Kupujúceho ___________________________________________________________ 
Kontaktné spojenie na Kupujúceho (e-mailová adresa, telefónne číslo) 
 
Dôvod vrátenia: 
○ Tovar mi nevyhovuje: ________________________________________________________________________ 
 
○Doručený nesprávny Tovar: ___________________________________________________________________ 
 
○Tovar je vadný: _____________________________________________________________________________ 
Ak Kupujúci prevzal zásielku, ktorá bola zjavne poškodená, preberá zodpovednosť za stav Tovaru v čase 
prevzatia.Poškodenie, ku ktorému došlo pri preprave (bez toho aby bolo zjavné pri prevzatí Tovaru), je potrebané 
bezodkladne nahlásiť (e-mailom na adresu: obchod@colop.cz) a doložiť dokumentáciou vo forme fotografií (fotografie 
musia obsahovať Tovar vrátane originálneho obalu)! 
 
○ Iné: ______________________________________________________________________________________ 
 
Tieto vyššie uvedené osobné údaje Kupujúceho sú spracovávané v súlade s čl. 6 ods. 1 písm. b) Nariadenia Európskeho 
Parlamentu a Rady č. 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto 
údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES za účelom splnenia zmluvnej povinnosti. Bližšie informácie možno získať 
vo VOP umiestnených na stránkach www.peciatkycolop.sk. 
 
V _________ dňa _____________  
 
 
 
 ____________________ 
Podpis Kupujúceho 
 


